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——襄垣县以“襄助有垣”为引领绘就共建共治共享志愿新图景

从从““点点””上开花到上开花到““面面””上结果上结果

策划 / 王娅宁 文字 / 郝茜 图片 / 司敏 版式 / 马学勤

在襄垣，有这样
一群人：险情突至，他
们逆向而行，以专业与
勇气托起生命的希望；孤
独来袭，他们载歌载舞，以
热情与陪伴温暖岁月的黄昏；
忙碌缠身，他们张开臂膀，以耐
心与爱心守护童真的笑脸……他
们，拥有一个共同的名字——“襄
助有垣”志愿者服务队。

这支由襄垣县委社会工作部统筹指
导的志愿服务力量，以专业化、精准化、常
态化的服务，将文明实践的触角延伸到每一个
角落。

过去，志愿服务一度面临“各自为战”的困境：队
伍分散、资源零散、活动随机。如何将其拧成一股绳？

襄垣县委社会工作部以行动给出答案——整合不
同群体、不同领域的志愿者队伍，以 12 支专业队为支
撑，组建“襄助有垣”志愿服务总队，通过统筹指导、资
源整合、品牌引领，让每一个志愿服务之“点”都能找
准自己的坐标与方向。

在襄垣县委社会工作部的统筹推动下，全县志愿
服务实现了“三个转变”：从零散活动向项目化运作转
变，从单一服务向多元化供给转变，从短期行动向常
态化开展转变。目前，全县已组建专业志愿服务队 12
支，常态化开展服务的志愿者达300余人，每年开展各
类志愿服务活动140余场次，服务群众2万余人次。

一支支特色队伍，正以精准服务回应群众所需——
“您好，我家老人走丢了，我已经报警，你们能不

能帮我找一找？”2月20日晚，一通急促的求救电话，打
破了春节街头的团圆灯火。

走失老人的安危，牵动着无数人的心。接到求助
后，襄垣县蓝天救援队迅速响应，队员们纷纷放下手
中的团圆饭，从各自家中赶往集合点。与公安民警会
合后，一场争分夺秒的搜寻随即展开——调取监
控、沿路搜寻、外围延伸……两天一夜的持续寻找
后，在武乡县的一处角落，失踪多日的老人终于被

成功找
到。

这样的救援故事，
在襄垣县蓝天救援队的日常工作中屡
见不鲜，在“及时雨”志愿者服务队中更是不胜枚举。
无论是跨区域驰援河南、河北的洪涝灾害，还是奔赴
一个个抢险救援现场，他们始终冲锋在前。2025 年，这
支队伍累计完成救援任务39次，成功救助群众31人。

“应急救援是文明实践的重要延伸。我们既要平
时练硬功，更要在关键时刻冲得上。”“及时雨”志
愿服务队队长白勇说。如今，队员们定期开展水域
救援、绳索技术、医疗急救等专项训练，并走进社
区、学校开展应急知识宣讲，把安全理念根植于群
众心中。

目光投向社区，志愿者服务队正聚焦“一老一小”
重点群体，用陪伴与守护传递温情。

“红红火火大中华，欢天喜地是一家……”3 月 24
日，襄垣县开元社区养老服务中心里，一群身着鲜艳
服装的老年志愿者载歌载舞，脸上洋溢着幸福的笑
容。这是“老来乐”志愿者服务队的日常一幕。

“老来乐”志愿者服务队由一群平均年龄 60 岁以

上
的 老 年 人 组

成，成员既有退休党员
干部，也有普通社区居民。虽然鬓发

已白，但他们的心依然火热。从敬老院慰问演出到社
区文艺汇演，从节日联欢到日常陪伴，他们用行动诠
释着“老有所为”的真谛。

每天放学后，襄垣县府前社区的活动室里总会
传出朗朗读书声。几名小学生围坐在桌前，专心致
志地写着作业，一旁的志愿者
俯 身 辅 导 ，耐 心 讲 解 。这 是

“慧育苗”志愿者服务队的日
常场景。

“孩子放学早，家长下班
晚，这一两个小时的‘空窗期’，
曾让不少职工家长犯愁。”社区
工作人员介绍。

针对这一问题，社区里有
教育经验的志愿者组成了“慧
育苗”志愿者服务队，他们利用
社区活动室、新时代文明实践

站等场所，为孩
子们提供放学后

的托管与作业辅导
服务。

“有了这个课堂，
我再也不用急着请假去

接 孩 子 了 ，工 作 也 安 心
了。”一位家长感慨道。截至

目前，“慧育苗”志愿者服务队
已在4个社区设立服务点，累计服

务 200 余个职工家庭，惠及 230 余名
儿童。
“一老”连着“夕阳”，“一小”连着“朝

阳”。这两支队伍聚焦群众急难愁盼，精准对接
服务需求，让“襄助有垣”志愿服务从“我们有什么”

转向“群众要什么”，使温暖精准抵达每一个需要关爱
的角落。

……
在襄垣县委社会工作部的引领下，一个个品牌项

目如雨后春笋般涌现：从“老来府前”为老年人纾难解
困，到“莲心防走失手环”关爱阿尔茨海默症患者；从

“黄手环行动”帮助走失老人回家，到“暖新驿站”为新
就业群体提供暖心服务。以一个个精品项目、一支支
特色队伍为“点”，带动志愿服务整体水平“面”上提
升，织就覆盖全域志愿服务网络。

如今，越来越多的人加入志愿服务队伍。这支队伍
的壮大，折射出基层治理理念的深刻变革——从“政
府独奏”到“社会合唱”，共建共治共享的格局正在加
速形成。

“我们将继续发挥统筹协调作用，以更高站位整合
社会资源，以更宽视野凝聚各方力量，推动志愿服务

活动提质增效，努力锻造一支政治坚定、素质优良、
心系群众、服务社会、作风过硬的社会工作队

伍，为广大群众持续提供更加精准、高效、贴
心的服务，共同打造共建、共治、共享的文

明家园。”襄垣县委社会工作部部长王辅
毅表示。

爱心捐赠传递温暖力量
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绳索特训锤炼救援功夫

救援演练保障应急需求 志愿服务护航学生成长
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①声呐设备助力水域救援
②老年食堂乐享幸福“食”光
③载歌载舞绽放夕阳风采
④社区课堂破解看护难题
⑤“桑榆”放歌唱响美好生活


