投诉处理结果公告
一、项目编号：1404992025AGK00352
二、项目名称：长治卫生学校中医康复技术特色专业建设设备采购项目

三、相关当事人
投诉人：北京未来医健科技有限公司

地址：北京市顺义区金关北二路2号院1号楼3层306
被投诉人1：山西省长治卫生学校

地址：长治市延安南路141号

被投诉人2：长治市公共资源交易中心（长治市政府采购中心）

地址：长治市潞州区太行西街406号

相关供应商：山东智梦医疗科技有限公司

地址：山东省烟台市芝罘区大马路128号b区2层

四、基本情况
投诉人因对长治卫生学校中医康复技术特色专业建设设备采购项目（项目编号：1404992025AGK00352)的质疑答复不满，向本机关提起投诉。  

投诉事项为：1.未提供中医治未病管理系统、健康教育视频文案及中国版权保护中心作品著作权。2.未提供中医体质辨识系统、心理测评系统软件著作权。3.未提供推拿儿童健康管理系统软件著作权。4.无医用图像打印机备案资质。5.一体机主机显示屏未提供节能、3C证书。

五、处理依据及结果

根据《政府采购质疑和投诉办法》第二十九条第（二）项之规定，认定投诉事项2、3、4缺乏事实依据，投诉事项不成立，驳回投诉；根据《政府采购质疑和投诉办法》第三十二条第（二）项之规定，认定投诉事项1部分成立，投诉事项5成立。鉴于政府采购合同尚未签订且合格供应商符合法定数量，认定中标结果无效，责令采购人依法另行确定中标供应商。
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